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Goede raad

Neem het leven niet te 
serieus: je komt er toch nooit 

levend uit.

Maar zorg wél op tijd voor je .. 
=> zie verder 
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DIGITALE ERFENIS

Noël Yperman Najaar 2025
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WAT ?

Wat laat je na aan digitale 
informatie op digitale toestellen?

Hoe kan je die informatie digitaal 
in plaats van analoog nalaten?
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Stappenplan

 Een volledige digitale inventaris opstellen

 Wachtwoordbeheer en toegangsplanning

 Sociale media en online accounts beheren na 
overlijden

 Foto’s, documenten en digitale opslag

 Apparaten en toegangscodes

 Abonnementen stopzetten
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Om vandaag al te starten

1. Maak een lijst van al je accounts.

2. Installeer een wachtwoordmanager.

3. Structuur in je foto’s en documenten.

4. Stel een digitale vertrouwenspersoon aan.

5. Laat bij je notaris je wensen registreren.

6. Bewaar alles in een digitale én papieren kluis.

7. Werk je inventaris minimaal 1× per jaar bij.

6



5/12/2025

2

Inventaris

Al je digitale toestellen:
Desktop
Laptop
Tablet

Smartphone
Smart TV
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Waarom?

Op al deze toestellen laat je 
sporen achter:

Identiteit (= account),
Beveiliging,

Gebruiksgeschiedenis
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Overzicht Overzicht
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Inventaris accounts

 Inloggen met:
Gebruikersnamen

Beveiligd met:
Wachtwoorden

Pincodes
Vingerafdrukken

Gezichtsherkenning
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Waar en/of bij wie inloggen?

Toestellen
Providers

Programma’s
Websites
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Accounts koppelen

Welke login hoort waar bij?
Bijvoorbeeld:

Google account hoort bij Google-toepassingen
 en

Proximus account hoort bij mailtoepassingen
 en

Microsoft account hoort bij computergebruik
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Inloggen bij  
Microsoft
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Inloggen bij Google

15

Inloggen bij Google
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Inloggen bij Proximus
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Inventaris

Welke persoonlijke informatie 
bevindt zich waar?

(geheugen computer en/of laptop 
en/of tablet en/of smartphone 
en/of cloud)

(documenten en/of foto’s en/of 
mails en/of  sociale media)
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Digitaal nalaten gaat over

• Toegang tot uw pc/laptop, tablet, smarthome

• Belangrijke accounts 
• (Apple, Google, Microsoft, etc.)

• Sociale media accounts
• (Facebook, Instagram, LinkedIn, X, etc.)

• Digitale diensten
• (Netflix, Spotify, etc.)
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Digitaal nalaten gaat over
• Digitale abonnementen

• (krant, tijdschrift, supermarkt, etc.)

• Financiële diensten
• (internetbankieren, verzekeringen, etc.)

• Toegang tot uw foto’s, video’s 
• en back-ups in de cloud

• Mogelijkheden tot overzetten/ 
• stoppen van een mobiel abonnement

• En nog veel meer

Hulpmiddel bij inventaris

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Hulpmiddel bij inventaris


22

Wat moet ermee gebeuren?

Verwijderen?
Bewaren?

Wie?
Hoe?
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Wie krijgt toegang tot uw digitale gegevens?

• Partner, erfgenamen, familie

• Vertrouwenspersoon, bewindvoerder

• Executeur testamentair

• Notaris

• Andere …

3. Wie regelt wat 
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Wat zijn uw wensen?

• Wat moet aan familie/vrienden worden gegeven

• Wat moet worden verwijderd

• Wat moet bewaard blijven

• Wat mag niemand zien

3. Wie regelt wat Maar er is meer
 Iedereen heeft ook een niet – digitale erfenis:
 Onroerend goed
 Roerend goed: meubels, 
 kleding, 
 mobiliteit, 
 huishouding, 
 vrije tijd 
 Maar ook eventuele schulden op korte en/of lange 

termijn (bv. leningen en/of afbetalingen). 
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Nog een inventaris

Wie moet op de hoogte gebracht 
worden van je overlijden?

Familie, vrienden, relaties, 
collega’s, contacten, …
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Maar ook

Water, energie, providers, 
abonnementen (ook digitale: 

krant/tijdschrift, anti virus, …), 
verenigingen, overheid, bank, 
verzekering, huiseigenaar, wie 

uitvaartpremies geeft (o.a. 
vakbond, ziekenfonds, …), enz. …
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Beslissen

Bewaren van je digitaal testament:
Hoe? Op papier? (= analoog)
 Digitaal?
 en 
Waar? Computer?
 Stick?
 Cloud?
 Kluis? => digitaal of analoog?
 Vertrouwenspersoon? => Wie?
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Kluis in de Cloud (OneDrive)
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Beveiligde map (Google)
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Beslissen

Wie wordt je “Executeur Testamentair”?
Hoe krijgt die persoon toegang tot de 
locatie waar je je testament bewaarde?
Wat mag/moet die persoon doen met 

wat je al dan niet digitaal nalaat? 
(Bewaren, verwijderen, bezorgen aan, 

verdelen, …)
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Zelf regelen
Wat moet er gebeuren met de toegang tot uw pc, tablet of smartphone?

Wat moet er gebeuren met uw belangrijke accounts van bijvoorbeeld Microsoft, 
Apple of Google?

Welke profielen hebt u op social media en welke digitale abonnementen en wat 
moet daarmee gebeuren na uw overlijden?

Hoe regelt u dit vooraf?

3. Wie regelt wat 

Nabestaanden

Wat doe je als nabestaande met de apparaten, accounts, social 
mediaprofielen en abonnementen van de overledene wanneer 
deze niets heeft overgedragen?

Wat is er mogelijk, wat niet en hoe regelt u het allemaal?

3. Wie regelt wat 

35

4a. Zelf regelen 

https://www.seniorweb.nl/dossiers/digitaal-nalaten/zelf-regelen
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Vastleggen inloggegevens4a. Zelf regelen 

Belangrijke accounts

https://www.seniorweb.nl/dossiers/digitaal-nalaten/zelf-regelen/grote-techbedrijven

Erfeniscontact toevoegen

Gegevens beschikbaar maken na overlijden

Niet vooraf te regelen > sluit na 2 jaar

Niet vooraf te regelen > wel toegang te regelen

4a. Zelf regelen 

Mogelijke problemen: Apple

Bij Apple kun je een erfeniscontact 
aanwijzen. Deze persoon krijgt na jouw 
overlijden toegang tot jouw iCloud-
gegevens, zoals jouw e-mail, foto's en 
documenten. Hiervoor deel je een 
digitale toegangscode. Samen met jouw 
overlijdensakte en een kopie van jouw 
eigen identiteitsbewijs krijgt het 
erfeniscontact toegang tot jouw iCloud.
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6. Apple account

• Apple heel streng, accounts niet overdraagbaar

• Erfeniscontact toevoegen
o Contacten koppelen aan Digitale Erfenis voor toegang na overlijden
o Instellingen/systeem voorkeuren

o Nabestaanden naar digital-legacy.apple.com met code en overlijdensakte

• Nalatenschapsverklaring aan testament toevoegen kan ook

https://digital-legacy.apple.com/ 

4a. Zelf regelen 

6. Apple account

• Als erfeniscontact van overledene kunt u:

o Toegang krijgen tot opgeslagen  gegevens
o Apple ID verwijderen
Naar digital-legacy.apple.com met code en 

overlijdensakte

• Inloggegevens wel bekend, dan kunt u:
o Gegevens downloaden, diensten opzeggen, Apple 

ID opzeggen

https://digital-legacy.apple.com/ 

4b. Nabestaanden Mogelijke problemen: Apple

42
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Erfeniscontact bij Apple

43

Voorbereid Google-account

Ook als u er zelf niet meer bent, blijft u 
online nog aanwezig. Mail komt nog 
binnen en foto's in de cloud blijven 
bewaard. Voor een Google-account kunt 
u zelf regelen dat nabestaanden bij 
(sommige) gegevens kunnen. Stelt u 
niks in, dan verwijdert Google een 
account nadat het twee jaar lang niet 
gebruikt is.
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Voorbereid Google-account

Dit kunt u instellen:
Na hoeveel maanden van inactiviteit Google 

uw gegevens mag verwijderen.
Kies wie op de hoogte wordt gebracht van het 

verwijderen van het account.
En wie toegang krijgt tot (een deel van de) 

gegevens.
Schrijf als u wilt een bericht aan mensen die 

nog naar uw Gmail-adres mailen.
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6. Google account

Google omvat Gmail, Chrome, Drive, Maps, YouTube, etc.

o Log in op een website met je Google account
o Klik op je pictogram en dan op “Je Google account 

beheren’’
o Klik op Gegevens en Privacy
o Blader naar beneden tot ”Meer opties” of klik op “Meer 

opties”
o Kies “Een plan maken voor je digitale erfenis”

o Na klikken op “Starten” kom je op Inactiviteitsvoorkeuren

o Volg de aanwijzingen en maak keuzes

https://myaccount.google.com/inactive?pli=1

4a. Zelf regelen 

Waar je terechtkomt

47

6. Google account

• Via smartphone of tablet

o Instellingen > Privacy > Activiteitsopties > naar je 
Google account

o Zoek in je Google account > tik in “inactiviteit” en 
klik Inactiviteitsvoorkeuren

o Mijn plan uitzetten

https://myaccount.google.com/inactive?pli=1

4a. Zelf regelen 
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6. Google account

• Aangewezen contactpersoon kan
o Gegevens downloaden (uit Google drive, Gmail, YouTube, 

etc.)
o Tegoeden opvragen
o Account sluiten

• Geen contactpersoon aangewezen, dan verzoek indienen:
o Documenten nodig (overlijdensakte, kopie id, etc.)
o Bij Google support verzoek indienen

https://myaccount.google.com/inactive?pli=1 

4b. Nabestaanden https://support.google.com/accounts/

Bij Google kun je 'inactiviteitsinstellingen' 
aanpassen. Hiermee kun je bepalen wat er 
met je Google-account gebeurt als het twee 
jaar inactief blijft.

Pas hier (1) je inactiviteitsinstellingen aan. 
Als je wilt dat iemand na je overlijden 
toegang krijgt tot je account, kan de 
aangewezen persoon dit formulier (2)
gebruiken.
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(1) Uitleg over …


51

(2) formulier


52

Mogelijke problemen: Microsoft

Microsoft kent geen proces voor digitaal 
nalatenschap. Nabestaanden vragen de 
klantenservice om het account te laten 
sluiten. Voor toegang tot het account is 
een dagvaarding of vonnis nodig. 
Microsoft bekijkt eerst of het verzoek 
voldoet aan lokale privacywetgeving.
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6. Microsoft account

Microsoft services: Windows, Word, Outlook, OneDrive, Skype, 
etc.

• Verwijderen is niet makkelijk (privacy regels van Microsoft)

• Verwijderen kan niet voor overlijden worden geregeld

• Nabestaanden geen toegang > dan formele dagvaarding of 
vonnis nodig

• Na 2 jaar inactief wordt het account automatisch verwijderd

• Na verwijdering zijn de gegevens niet meer te herstellen

4a. Zelf regelen 
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6. Microsoft account

Microsoft Nabestaanden Proces

• Nabestaanden geen toegang: dan formele dagvaarding of vonnis nodig

o Documenten nodig (overlijdensakte, kopie id, etc.)

o Accountgegevens nodig

o Per post of fax verzoek naar Microsoft Amerika

• Na verificatie > DVD met inhoud van het account of account gesloten

• Wel toegang tot Microsoft account > account sluiten

• Na 2 jaar inactief wordt het account automatisch verwijderd

4b. Nabestaanden

Sociale media profielen

Herdenkingsstatus of profiel 
verwijderen

Niet vooraf te regelen > wel door 
nabestaanden

Niet vooraf te regelen > wel door 
nabestaanden

4a. Zelf regelen 

57

Internet

4a. Zelf regelen 

Mobiele providers

4a. Zelf regelen 

8. Internetproviders en mobiele providers

Internetproviders

 Abonnement stopzetten

 Abonnement op andere naam zetten

 Bewijs van overlijden nodig

Mobiele providers

 Abonnement stopzetten

 Abonnement op andere naam zetten

 Bij prepaidkaart is geen actie nodig

 Bij tweestapsverificatie eerst alle zaken rond belangrijke 
accounts afhandelen 

4b. Nabestaanden
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Mogelijke problemen: WhatsApp

61 62

Hou ook rekening met

Is er een “Wilsbeschikking”?

Is er een huwelijkscontract?

Is er een uitvaartverzekering?

63

Wilsbeschikking

Een document waarin je 
vastlegt wat je wensen zijn met 
betrekking tot medische 
behandelingen en/of euthanasie als 
je zelf niet meer in staat bent om 
deze beslissingen te nemen. Dit 
document wordt ook wel 
een wilsverklaring genoemd.
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Wilsbeschikking

U geeft een ondertekende en gedateerde 
verklaring af bij de Dienst Burgerzaken 
van uw gemeente. Deze verklaring 
wordt geregistreerd in het 
bevolkingsregister en u krijgt een 
ontvangstbewijs mee. Veel gemeenten 
hebben een invulformulier beschikbaar 
op hun website.

66
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Een voorbeeld:

67

Uitvaartverzekering

68

DELA wilsbeschikking

69 70

Voorbeeld:

Hulpmiddel

“Mijn Digitale Erfenis”,
 een gratis, beveiligd en 
persoonlijk elektronisch 

Google-document om alle 
voorgaande info in op te slaan.

71

Mijn digitale erfenis

72
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Mijn digitale erfenis

73 74

75

Professionele hulp

In geval van testament of 
bezit van onroerend goed is 
het inschakelen van een 
notaris zoniet noodzakelijk, 
dan toch wenselijk.

76

Testament (www.vlaanderen.be).

77

Notaris.be

78



5/12/2025

14

izimi.be

79

IZIMI: een gratis dienst van het Belgische Notariaat

80

81 82

Actualiseren! Updaten!

Telkens er iets aan je 
situatie verandert, dient 
ook je digitale erfenis 
aangepast te worden.

83 https://www.seniorweb.nl/dossiers/digitaal-nalaten/nabestaanden

4b. Nabestaanden
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Voor de erfgenamen: Till Always
= een app op je smartphone

85

Herdenkingspagina maken

86

Herdenkings-
p
a
g
i
n
a
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Voor de erfgenamen:

Ook voor de belastingdiensten 
moet een belastingaangifte 
ingediend worden.
Dat kan perfect digitaal via 

“ERFonline”, een dienst van de 
Vlaamse Overheid.
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Voor de erfgenamen:

Hou er rekening mee dat, in geval 
van nagekomen inkomsten of 
schulden, er een aanvulling bij de 
aangifte van de nalatenschap moet 
ingediend worden.
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ERFonline

90
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ERFonline

91 92

Uitvaartpremies overheid

De begrafenisvergoeding is een 
tegemoetkoming die wordt uitbetaald bij het 
overlijden van een persoon die een 
rustpensioen van de overheidssector genoot.

Het is niet uitgesloten dat nog andere 
instanties premies bij overlijden toekennen.



93

Een paar interessante websites

 https://support.apple.com/nl-nl

 https://digital-legacy.apple.com/ 

 https://myaccount.google.com/inactive?pli=1 

 https:// www.mijn-digitale-erfenis.nl

 https://www.vlaanderen.be
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Een paar interessante websites

 www.dela.nl/nalatenschap

 www.seniorweb.nl/digitaal-nalaten

 www.tillalways.com

 www.notaris.be & www.izimi.be

 Website van je ziekenfonds

95

seniorweb.nl
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97 98

Samenvatting

 Zelf nadenken over wat je digitaal nalaat

 Digitale nalatenschap inventariseren

 Beschrijven wat er mee moet gebeuren

 Accounts beheren en wachtwoorden managen

 Beheerder benoemen (erfgenamen, notaris)

 Ook goed moment om op te schonen?
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Maar op een dag is 
het toch zover …

101 102
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Voorkom daarom 
tijdig het volgende 

…

103 104

Tot slot:
Vaststelling

105

Tot slot:
Vaststelling

Doodgaan is een 
adembenemende 

ervaring.
106


