
INTERNETBANKIEREN

Bankieren via het Internet of

“Online bankieren”

(Bronnen: Maria Jennes & Jan Holvoet + update februari 2025

Noël Yperman)



Wanneer had jij voor het laatst

persoonlijk contact

met iemand van jouw bank?





Minimaal dienstaanbod

• Minstens 60 manuele verrichtingen per jaar,

• Een debetkaart,

• Minstens 24 geldafhalingen aan de automaten van de eigen bank,

• Gratis afdrukken van rekeninguittreksels aan automaten van de eigen 
bank. Afhalen aan het loket of opsturen per post kan betalend zijn.

• De maximum forfaitaire kost voor de klant is € 60,00 per jaar,

• Eventueel verhoogd met bewaar- en/of verzendkosten van 
rekeninguittreksels.



Online bankieren 

en betalen met kaart en smartphone



Desktop

Laptop

Tablet

Smartphone

Smartwatch



Voor- en nadelen van bankieren via het internet?



+
‘Overal’ en ‘altijd’ beschikbaar, 24/24 en 7/7

Eenvoudig en snel

Veilig en gebruiksvriendelijk

Gratis… (voorlopig althans…)

-
Wat is het ‘klantenvoordeel’ ? 

Nodig: computer, laptop, tablet of smartphone

Internetaansluiting noodzakelijk

Extra abonnement voor bepaalde toepassingen

Persoonlijk advies ontbreekt. 



Bankieren met kaartlezer en bankkaart





Rekeningnummer: BE48 0636 1772 4327
Kaartnummer: 6703 0515 0927 7500 6



Het 3de en 4de positie van de IBAN (BE48…) 
zijn check-digits op basis van modulo 97 van 
een ingewikkelde berekening van bank- en 

rekeningnummer.

(97 = grootste priemgetal kleiner dan 100)

Via dit controlemechanisme worden bijna alle typfouten gedetecteerd



1 bank code 10010010

2 account number 987654321

3 BBAN 100100100987654321

4 IBAN without check digit DE00100100100987654321

5 Changeover 100100100987654321DE00

6 Replace letters 100100100987654321131400

7 Modulo 97 100100100987654321131400 

mod 97 = 69

8 Subtraction 98-69 = 29

9 IBAN with check digit DE29100100100987654321



Tweeledige verificatiemethode:
Bankkaart en kaartlezer
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Aanmelden 



9k=9k=9k=9k=
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http://www.google.be/imgres?imgurl=http://www.rollanet.org/~vbeydler/van/3dreview/bill-douglas-centre.jpg&imgrefurl=http://www.rollanet.org/~vbeydler/van/3dreview/3dr0508.htm&usg=__U6M8aE2uMgoFmSOY3n3q-clAX-w=&h=252&w=300&sz=7&hl=nl&start=1&itbs=1&tbnid=P-oHrNnXb6WPNM:&tbnh=97&tbnw=116&prev=/images?q=history+of+cinema&hl=nl&gbv=2&tbs=isch:1
http://www.google.be/imgres?imgurl=http://www.rollanet.org/~vbeydler/van/3dreview/bill-douglas-centre.jpg&imgrefurl=http://www.rollanet.org/~vbeydler/van/3dreview/3dr0508.htm&usg=__U6M8aE2uMgoFmSOY3n3q-clAX-w=&h=252&w=300&sz=7&hl=nl&start=1&itbs=1&tbnid=P-oHrNnXb6WPNM:&tbnh=97&tbnw=116&prev=/images?q=history+of+cinema&hl=nl&gbv=2&tbs=isch:1
http://www.google.be/imgres?imgurl=http://www.rollanet.org/~vbeydler/van/3dreview/bill-douglas-centre.jpg&imgrefurl=http://www.rollanet.org/~vbeydler/van/3dreview/3dr0508.htm&usg=__U6M8aE2uMgoFmSOY3n3q-clAX-w=&h=252&w=300&sz=7&hl=nl&start=1&itbs=1&tbnid=P-oHrNnXb6WPNM:&tbnh=97&tbnw=116&prev=/images?q=history+of+cinema&hl=nl&gbv=2&tbs=isch:1
http://www.google.be/imgres?imgurl=http://www.rollanet.org/~vbeydler/van/3dreview/bill-douglas-centre.jpg&imgrefurl=http://www.rollanet.org/~vbeydler/van/3dreview/3dr0508.htm&usg=__U6M8aE2uMgoFmSOY3n3q-clAX-w=&h=252&w=300&sz=7&hl=nl&start=1&itbs=1&tbnid=P-oHrNnXb6WPNM:&tbnh=97&tbnw=116&prev=/images?q=history+of+cinema&hl=nl&gbv=2&tbs=isch:1


Andere mogelijkheden
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OGM

Overschrijving met Gestructureerde Mededeling

+++707/2044/12235+++



De 2 laatste cijfers van de gestructureerde mededeling
zijn check-digits: modulo 97 van de voorgaande 10 

cijfers (modulo 97 is de rest na deling door 97).

707/2044/12235

7.072.044.122 : 97 = … 

Rest = 35
(97 = grootste priemgetal kleiner dan 100)

Via dit controlemechanisme worden bijna alle typfouten gedetecteerd



Een overschrijving 
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Doorlopende opdracht

Domiciliering

Zoomit
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Zoomit
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Zoomit
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Zoomit.be

28

http://www.zoomit.be/
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Betalen met Zoomit

Te betalen

Reeds 

betaald
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Doccle.be
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Doccle.be
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Aanmelden via itsme







Geef niemand persoonlijke gegevens en codes

Bevestig enkel betaalopdrachten die je zelf hebt

aangevraagd



Controleer regelmatig jouw rekeninguittreksels

Bij twijfel: STOP!

Is de antivirus software up-to-date?



Laat de betaalkaart nooit onbeheerd achter

Kan je ze niet vinden?

Telefoneer of surf naar Card Stop:

+32 (0)78 170 170 of https://www.cardstop.be

https://www.cardstop.be/


Externe gespecialiseerde bedrijven

Een bijna oninneembare vesting

Extra beveiliging door de banken:



ING scant constant het internet

3 mislukte pogingen?

Bankkaart wordt geblokkeerd.

Extra beveiliging door de banken:



Geen activiteit?

Banksessie wordt afgesloten.

Grote bedragen overschrijven?

Dubbele controle!

Extra beveiliging door de banken:



Phishing



Phishing



Phishing



Smishing



Bezorgd via de 

berichtenapp op

smartphone
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Het telefoonnummer 

opzoeken via Google geeft 

volgend resultaat:
• ИП Нестеров Виктор Николаевич - ИНН 

323200552414

https://tinkoff.ru › contractor › legal

Экспресс проверка организации: ИП 

Нестеров Виктор Николаевич - ИНН 

323200552414, реквизиты, виды 

деятельности, госзакупки и лицензии.
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https://tinkoff.ru/business/contractor/legal/308325426800032/
https://tinkoff.ru/business/contractor/legal/308325426800032/
https://tinkoff.ru/business/contractor/legal/308325426800032/
https://tinkoff.ru/business/contractor/legal/308325426800032/
https://tinkoff.ru/business/contractor/legal/308325426800032/
https://tinkoff.ru/business/contractor/legal/308325426800032/
https://tinkoff.ru/business/contractor/legal/308325426800032/








5 De webshop verstuurt de koopwaar

2 Ik betaal via Paypal

3 Mijn betaling wordt hier ‘geparkeerd’

1 Ik kies en bestel bij een webshop

6 De webshop ontvangt geld van PayPal

4 De webshop krijgt

melding van PayPal

Webshop



Paypal werkt als een soort bank tussen de koper en 

de webwinkelier. 

Winkelen op het internet wordt daarmee veiliger én

makkelijker voor iedereen.

Logo-de-PayPal.jpg

http://wish.com


*  PayPal berekent geen kosten voor de koper

*  PayPal is eenvoudig en snel (in realtime)

*  De verkoper krijgt geen Creditcardgegevens

Logo-de-PayPal.jpg

http://wish.com


*  Via PayPal is het mogelijk om wereldwijd te betalen en 

betalingen te ontvangen.

*  PayPal biedt een extra verzekering bij verlies of foute

levering.

Logo-de-PayPal.jpg

http://wish.com






No cash?  No problem!

Betaal met kaart en smartphone.
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Apple - iOS Google - AndroidApp Store Play Store

Een smartphone of tablet gebruiken?  Eerst de bank app installeren.



Mobiel betalen via NFC (Near field communication)





KBC test contactloos betalen met ring (armband, uurwerk of sleutelhanger)

Hamvraag hierbij is telkens: ‘En wat als de ring verloren of gestolen is?’

De ‘wearable’ is gekoppeld aan een KBC-bankkaart. 

Via de app Manage Mii kan men de werking van de ring activeren of                            

deactiveren.



Mobiel betalen via QR-code



Dus zelfs bij de politie ‘No Cash… No Problem!





Geld afhalen met Mobile cash



Biometrie - Vingerscan



Biometrie - Face ID





Betalen via Paconiq



Enkele andere toepassingen









ApplePay



GooglePay



Alle mogelijkheden op een rij.

• Cash betalen

• Via bankwebsite op PC of laptop: overschrijving, domiciliëring, 

doorlopende opdracht, Zoomit. (“Bancontact”)

• Doccle

• Paypal

• Bankkaart, bank app op de smartphone, ook contactloos

• Wearables



Alle mogelijkheden op een rij
• Mobiel betalen met QR-code

• Payconiq (by bancontact)

• Bedrijfseigen app

• ApplePay via de voorgeïnstalleerde app “Wallet” 

• GooglePay via een zelf te installeren app

• Toekomstplannen?



Instantbetalingen



Instantbetalingen



Toekomstmuziek?



Toekomstmuziek? Chip wordt ingeplant. Werkt via NFC





Hoe een bankkaart blokkeren via Card Stop?

Een van de volgende gegevens is nodig om je kaart te blokkeren:

• Het bankrekeningnummer waaraan de kaart verbonden is

• Het kaartnummer

• De persoonlijke gegevens van de houder: voornaam, naam, geboortedatum, postcode



Nadien ook nog je bankrekening 

blokkeren.

Behalve met Card Stop, dus ook 

nog contact opnemen – best 

telefonisch – met je bank.



Banken zijn 24/7 bereikbaaar

•https://febelfin.be/media/pages/publicaties/

2025/flyer-telefoonnummer-online-

fraude/4c059caf2c-

1739971714/flyer_fraude_nl-final.pdf

https://febelfin.be/media/pages/publicaties/2025/flyer-telefoonnummer-online-fraude/4c059caf2c-1739971714/flyer_fraude_nl-final.pdf
https://febelfin.be/media/pages/publicaties/2025/flyer-telefoonnummer-online-fraude/4c059caf2c-1739971714/flyer_fraude_nl-final.pdf
https://febelfin.be/media/pages/publicaties/2025/flyer-telefoonnummer-online-fraude/4c059caf2c-1739971714/flyer_fraude_nl-final.pdf
https://febelfin.be/media/pages/publicaties/2025/flyer-telefoonnummer-online-fraude/4c059caf2c-1739971714/flyer_fraude_nl-final.pdf
https://febelfin.be/media/pages/publicaties/2025/flyer-telefoonnummer-online-fraude/4c059caf2c-1739971714/flyer_fraude_nl-final.pdf
https://febelfin.be/media/pages/publicaties/2025/flyer-telefoonnummer-online-fraude/4c059caf2c-1739971714/flyer_fraude_nl-final.pdf
https://febelfin.be/media/pages/publicaties/2025/flyer-telefoonnummer-online-fraude/4c059caf2c-1739971714/flyer_fraude_nl-final.pdf
https://febelfin.be/media/pages/publicaties/2025/flyer-telefoonnummer-online-fraude/4c059caf2c-1739971714/flyer_fraude_nl-final.pdf
https://febelfin.be/media/pages/publicaties/2025/flyer-telefoonnummer-online-fraude/4c059caf2c-1739971714/flyer_fraude_nl-final.pdf
https://febelfin.be/media/pages/publicaties/2025/flyer-telefoonnummer-online-fraude/4c059caf2c-1739971714/flyer_fraude_nl-final.pdf
https://febelfin.be/media/pages/publicaties/2025/flyer-telefoonnummer-online-fraude/4c059caf2c-1739971714/flyer_fraude_nl-final.pdf
https://febelfin.be/media/pages/publicaties/2025/flyer-telefoonnummer-online-fraude/4c059caf2c-1739971714/flyer_fraude_nl-final.pdf
https://febelfin.be/media/pages/publicaties/2025/flyer-telefoonnummer-online-fraude/4c059caf2c-1739971714/flyer_fraude_nl-final.pdf


Bankieren via app op telefoon of tablet



Apple - iOS Google - AndroidApp Store Play Store

Een smartphone of tablet gebruiken?  Eerst de bank app installeren.



Zoek in Play Store (Android)



Of App Store (iPhone/iPad)



Bankapp zoeken (Android)



Bankapp zoeken (iPhone/iPad)



Gewenste app selecteren



Tik op “Installeren” (Android)



Tik op “Download” en “Installeer” (iPhone/iPad)



Stap 4: Zodra de installatie voltooid is, 
verschijnt een knop om de app te 

openen. Tik daarop.



Koppeling app - bank

Op een aantal opeenvolgende schermen zal 

je nu een hoeveelheid informatie moeten 

invoeren om je app de mogelijkheid te 

geven je toestel te koppelen aan je 

bankrekening.
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Installatie afronden

of



Aanmelden





Internetverbinding !

Zowel voor de installatie als voor het 

gebruik is een internetverbinding nodig.



Veilig ?

De veiligheid wordt gegarandeerd door de 

combinatie van je telefoon, je code en de 

versleutelde uitwisseling van gegevens 

tussen jouw toestel en je bank.
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